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Sjednocení firemních procesů do jednoho systému.
Společnost Arkon Flow Systems se v roce 2023 rozhodla pro výměnu svého ERP systému.  
Do té doby používaný software již nesplňoval všechny nároky, které byly od systému
požadovány. Společnost proto hledala moderní řešení, které podpoří její růst a nebude ji
brzdit. Arkon měl několik hlavních požadavků:

Arkon Flow Systems zefektivňuje
procesy s HELIOS Easy
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1 8 1
uživatelsky 
modifikovatelný systém

uživatelů systému kliknutí pro vygenerování
manažerských přehledů

Cena
moderní systém za

rozumnou cenu

Pronájem licence
možnost pronájmu

licence systému

Podpora a správa
systém se zázemím
technické podpory

Customizace 
systém, který je možno
uživatelsky upravovat

Arkon Flow Systems odebírá od společnosti SolidVision dlouhodobě CAD software
SOLIDWORKS. Na základě pozitivních zkušeností byla volba při výběru dodavatele ERP
systému jasná. Po úvodní konzultaci a na základě požadavků byl společnosti nabídnut
software Helios easy spolu se službami – instalace, zaškolení a konzultace. 

Arkon získal díky poskytovanému řešení Helios easy ERP systém, který je moderní a
odpovídá současným technologickým a uživatelským standardům. Arkon má nyní
možnost přizpůsobit rozhraní systému svým aktuálním potřebám – nemusí tak při
každé úpravě systému najímat externistu a řešit složitá programování, které jsou často
nákladnou a časově náročnou položkou. 

Spolupráce založená na dlouhodobých zkušenostech
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Společnost Arkon dlouhodobě využívala vlastní ERP systém. Tento software sice sloužil
potřebám firmy, ale s postupným růstem podniku se jeho nedostatky začaly projevovat
stále více. Systém byl technologicky zastaralý a jeho údržba byla problematická. Hlavním
cílem proto bylo tento systém nahradit moderním řešením, které efektivně podpoří
řízení výroby i obchodu. Nový systém, prověřený ve výrobních firmách, přináší plnou
funkčnost a možnost přizpůsobení specifickým požadavkům společnosti. Arkon si
uvědomoval, že čím dříve ERP systém implementuje, tím rychleji začne využívat jeho
výhody – například lepší přehled o meziročních změnách cen a přesnější vedení statistik.

Jaká byla motivace společnosti
změnit ERP systém právě teď?
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Společnost Arkon Flow Systems, s.r.o. je česká společnost zabývající se návrhem, výrobou
a distribucí indukčních průtokoměrů. Sortiment společnosti doplňují ultrazvukové
průtokoměry, hladiny a průtokové indikátory. Výrobky společnosti se využívají ve více než
20 zemích světa s aplikacemi, jako je úprava vody a distribuce, nakládání s odpadní vodou
a zavlažování.

Arkon Flow Systems, s.r.o.

SolidVision, s.r.o.
SolidVision, s.r.o. je od roku 2002 spolehlivým partnerem pro firmy, které hledají komplexní
technologická řešení. Pomáháme zefektivnit procesy od konstrukce až po automatizaci
výroby a firemních operací. Naším cílem je propojit špičkové technologie s potřebami zákazníků
napříč obory a podpořit jejich růst díky inovativním řešením.

Kdo stál za celou implementací systému Helios easy?
Díky kvalifikovanému týmu konzultantů společnosti SolidVision a spolupráci se zaměstnanci
společnosti Arkon, Šárkou David Tichou, jednatelkou společnosti a Pavlem Kutílkem, R&D
Senior Managerem probíhala implementace nového systému na vysoké ůrovni. Díky perfektní
orientaci manažera Pavla Kutílka ve firemních procesech a znalostech v oblasti IT byl zajištěn
hladký průběh celého nasazení nového ERP systému. Po zavedení nového systému si Arkon
vytvořil praktický manuál, který uživatele provede interními procesy přímo v prostředí
systému. Návod slouží jako průvodce nejen pro stávající zaměstnance, ale také pro nováčky,
kteří se s procey teprve seznamují.

„Hledali jsme flexibilní systém, který si
budeme moci sami přizpůsobovat. Od tvorby
přehledů a tiskových sestav až po řízení
výroby a skladové hospodářství Helios vše
splňuje.“

Šárka David Tichá, 
Managing director, Arkon Flow Systems, s.r.o.
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Jádro systému

Český jazyk a legislativa

Sklady

Kompletace

Nabídky, objednávky, rezervace 

Fakturace

Výroba – TPV

Řízení výroby

Nástroje vizualizace

Nástroje customizace

Obecné importy

Firemní aktivity

„Bylo pro nás důležité mít informační
systém, který si budeme moci modifikovat a
upravovat sami. Tvorba manažerských
přehledů je v Helios snadná, se základní
znalostí SQL je možné vytvářet i jednoduché
programy. Velkým přínosem je vlastní tvorba
tiskových sestav.“

Pavel Kutílek
R&D Senior Manager, Arkon Flow Systems, s.r.o.

Helios easy nabízí předpřipravené tiskové sestavy a formuláře pro tisk dokladů jako
jsou faktury, dopropisy, dodací listy apod. V rámci systému je možnost využít tyto
formuláře v přednastavené formě a nebo si jej uživatelé mohou upravovat dle svých
aktuálních potřeb. Možnost customizace jednotlivých tiskových sestav hodnotí Arkon
jako jednu z největších výhod. Společnost dodává své produkty do různých koutů světa,
je pro ni tedy klíčové, aby byli zaměstnanci schopni tiskové formuláře editovat dle
aktuálních požadavků a právních předpisů země, do které své produkty dodávají. Tuto
možnost jim zajišťuje modul - Nástroje vizualice.

Customizace na první místě
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Arkon využívá následující moduly IS:

Jsme hrdým partnerem Helios
V roce 2025 získal SolidVision od společnosti Asseco
Solutions prestižní status GOLD partnera, což
potvrzuje jeho roli autorizovaného
implementačního partnera Helios inuvio.

Informační systém Helios Easy nabízí širokou škálu balíčků, ze kterých si firmy mohou
vybrat podle svých potřeb. Společnost Arkon zvolila balíček Helios Easy – Výroba, který
obsahuje pouze relevantní moduly potřebné k jejich podnikání. Protože si agendy mezd
a účetnictví řeší externě, nepotřebovala společnost Arkon tyto moduly zahrnout. Helios
Easy umožňuje flexibilní využití – firmy si mohou vybrat jen ty funkce, které skutečně
potřebují.
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„Helios nám mimo jiné přinesl snadnější
přístup k dokumentům, které mohou být
shromažďovány uvnitř systému. Dokumenty
jsou přístupné pro všechny a jsou rychle
dohledatelné.“

Monika Ištvanová
Deputy Managing Director, Arkon Flow Systems, s.r.o.

Hlavní výhody implementace 
Helios easy
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Společnost Arkon Flow Systems získala s Helios easy nejen moderní a výkonné řešení,
ale i jistotu, že jejich ERP systém bude plně podporován a připraven na budoucí
výzvy. SolidVision opět potvrdil, že je silným partnerem nejen v oblasti CAD/CAM
řešení, ale i v implementaci ERP systémů.

Společnost Arkon měla ve výběrovém řízení na ERP systém 3 možné softwary. První
z možných systémů byl pro společnost zbytečně komplikovaný, uživatelsky
nepřívětivý a s vysokou pořizovací cenou. Druhý systém požadavkům téměř
vyhovoval, ale pro společnost nebyl vhodný skrze výrobní modul. Posledním
systémem byl software Helios, který všem požadavkům zcela vyhověl – software za
příznivou cenu s možností pronájmu licence a odpovídající funkcionalitou pro
řízení výroby ve společnosti Arkon.

Vítězství Heliosu nad konkurenčními programy
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33Manažerské výstupy 
na 1 kliknutí

Výpočet ceny 
v reálném čase

Úspora nákladů za externí
dodavatele – programové
úpravy lze dělat uvnitř firmy 44 Přesná kalkulace 

nákladů – přesná cena
výrobků
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