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Plné se zapoj'h" do komuni'ﬁ, SolidWorks.”

PROC PREDPLATNE?

Poskytnéte vaSemu konstrukénimu tymu nastroje a zdroje, aby mohl pracovat rychleji
a efektivnéji. Jako ¢len programu predplatitelské sluzby SolidWorks® automaticky
obdrZite aktualizace nejnovéjsich verzi vaseho licencovaného softwaru SolidWorks,
ktery slouzi k navrhovani, simulaci, technické komunikaci nebo spravé dat; technickou
podporu od vadeho mistniho autorizovaného prodejce (Value-Added Reseller - VAR)

a softwarova rozsiren( navrzena pro cleny predplatitelského programu. Ziskate také
pristup k zakaznickému portalu SolidWorks, coZ je webové centrum pro vsechny
softwarové produkty a zdroje SolidWorks. Program predplatitelské sluzby SolidWorks vam
automaticky poskytne podporu, kterou potiebujete, takZe se miZete zamérit na to, na ¢em
zaleZzi nejvice - na pretvaren( vyvoje vyrobkd v obchodni tuspéch.

TECHNICKA PODPORA NA MISTE
Pristup k osobni technické podpore je poskytovan mistnim autorizovanym prodejcem,
vcetné telefonické podpory tykajici se rlznych funkci programu, povell v nabidce,

problémd s instalaci a Fesen( potizi.

SOLIDWORKS - ZAKAZNICKY PORTAL
Z{skejte uplny pristup k cennému webovému archivu detailnich informaci a zdrojg, ve
kterych lze snadno vyhledavat a které maximalné zvys{ vasi produktivitu. Naleznete zde:

Servisni poZadavky (SR)
Odesilan{ zprav o problémech primo technické podpore za ucelem rychlého vyreseni.

MUZete si také zobrazit aktualizace pomoci prifazenych sledovanych ¢isel SR.

R. MARK ACHTNER | Miller Electric Mfg. Co.

AKTUALIZACE A PODPORA
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Zprévy o vykonnosti softwaru (SPR) Zédosti o zlepZeni

Odesilejte zpravy o opakujicich se problémech v softwaru nasemu Sdélite-li nam, co potiebujete, ovlivnite tim vyvoj budoucich
vyvojovému tymu. Ziskejte prehled o stavu aktualizaci pomoci produktd SolidWorks. Na zakladé téchto zadosti uvadime v kazdé
prirfazenych cisel pro sledovani SRR a sledujte Feseni problému nové verzi softwaru nova rozsirent a funkce.
v dokumentovanych servisnich baliccich.

Technicky obsah
Databaze znalosti P¥{stup do v&ech archiv(, od internetovych vysilani a technickych

Najd&te rychle a pohodIn& odpovédi na své otdzky. Ziskate pristup  tipC (Tech Tips) aZ po administrativni privodce a technické
k vykonnému vyhledavacimu nastroji pro hledani v rozsahlé prezentace.

knihovné technickeé dokumentace, kde najdete napriklad nasledujici
sekce: Regeni (Solutions), Témata napovédy (Help Topics),
Technické tipy (Tech Tips) a Nejleps{ postupy (Best Practices).

Diskuzni féra

Spojte se s ostatnimi ¢leny komunity SolidWorks. Zicastnéte
se Sirokeé virtualn( diskuze na témata tykajic( se vSech produktd
softwaru SolidWorks a konstrukénich vyvojovych aplikact.

JMAM RAD UZIVATELSKA FORA SOLIDWORKS
A NEUPLYNE ANI DEN, ABYCH SE NECO NOVEHO
NENAUZIL OD KOLEGU Z CELEHO SVETA"

— STEVE CALVERT, vedouc{ CAD navrhar, Dresser Wayne

SOFTWAROVE AKTUALIZACE
Drzte krok s programovymi aktualizacemi (balitky Service Pack) softwaru SolidWorks. Tato vylepseni

v

res( dilezité problémy hlagené komunitou SolidWorks.

NOVE VERZE SOFTWARU

ObdrZite nové verze softwaru SolidWorks pro dalsi zlepSen( vykonu a produktivity. VyuZijte inovativni
nastroje a prvotridni techniky pro rychlejsi a presnéjsi tvorbu navrht.

PODPORA PREDCHOZi VERZE

Jste-li prihlaseni k predplatitelské sluzbé&, miiZzete nadale pracovat - a to v€etné podpory - s predchozi
verzi software SolidWorks. Tato politika minimalizuje zdrZeni pri vyrobé a usnadni vam prechod na
nejnovéjs{ verzi. Pro tuto verzi jsou k dispozici balicky Service Pack pro zavazngjsi problémy, které
byly u softwaru nahlaseny.

ZKOUSKY CSWP/CSWA P> ZiSKEJTE ViCE INFORMACI

Vyuziva vas tym navrharl veskeré moznosti softwaru SolidWorks v maximalni mozné mire? Zkousky
CSWP (Certified SolidWorks Professional) a CSWA (Certified SolidWorks Associate) hodnoti odbornost
uzivatele, a umoZziuji tak manazertm identifikovat oblasti, pro které by bylo vhodné dopliiujici Skolent.

Chcete-li se dozvédét vice
o programu predplatitelské
sluzby SolidWorks, navstivte

Clenové programu predplatitelskych sluZeb mohou zdarma absolvovat jednu zkougku.
Prog precp Y J adresu www.solidworks.com/

PROGRAMY ZKUSENOSTi ZAKAZNIKA CZ-subscription nebo se obratte
na svého mistniho prodejce
produktt SolidWorks.

Ziskejte pristup k programdm, které vam nejen umoZiuji sdélovat své nazory, ale také vam umoziiujt
seznamit se predem s beta verzemi softwaru SolidWorks i s nadchazejicimi bali¢ky Service Pack
v ramci programu SolidWorks Early Visibility (EV).

RESENI SOLIDWORKS PRO VYVOJ VYROBKU

Software SolidWorks vam umoZiuje maximalizovat produktivitu zdroj& pro navrhovani a vyvoj tak,
abyste mohli produkty vyvijet |épe, rychleji a s nizsimi naklady. Podivejte se na kompletni nabidku
feSent SolidWorks pro navrhovani, simulace, navrhovani na bazi udrZitelného rozvoje, technickou
komunikaci a spravu dat na adrese www.solidworks.com/CZ-products2012.

www.solidworks.cz

Hlavni sidlo spolecnosti Sidlo spole¢nosti v Evropé

Dassault Systemes SolidWorks Corp. Telefonnt &islo: +33-(0)4-13-10-80-20
300 Baker Avenue E-mail: infoeurope@solidworks.com
Concord, MA 01742 USA

Telefonn( &islo: +1-978-371-5011 Sidlo spole¢nosti v Ceské republice

2,
E-mail: info@solidworks.com Telefonni ¢islo: +420-543-216-642 DS SOLID I/\/ORKS
E-mail: info@solidworks.cz LET'S GO DESIGN

SolidWorks registrovana ochranna znamka spolecnosti Dassault Systémes SolidWorks Corp. Ostatni nazvy spolecnosti a vyrobk
jsou ochrannymi znamkami prislusnych vlastnik(. ©2011 Dassault Systéemes. VSechna prava vyhrazena. MKSUBDSCZE0811



www.solidworks.cz
www.solidworks.com/CZ-products2012
www.solidworks.com/CZ-subscription
www.solidworks.com/CZ-subscription

